
I. ОБЩИ РАЗПОРЕДБИ

• Настоящите условия уреждат провеждането на конференции,
фирмени и частни събития на територията на хотела.

• Организаторът приема настоящите условия с потвърждаване на
резервацията.

II. РЕЗЕРВАЦИИ И ПЛАЩАНИЯ
• Резервацията се счита за потвърдена след потвърждение от страна

на хотела и/или извършване на договорено плащане.
• Всички цени са обозначени в евро.

• Хотелът има право да изиска депозит или пълно предварително
плащане.

• Резервацията се счита за потвърдена след заплащане на капаро,
което има характер на задатък и не подлежи на възстановяване при

анулиране на резервацията от страна на клиента.
III. ХРАНИ И НАПИТКИ

• Брой гости и избор на меню трябва да бъдат потвърдени до 14 дни
преди събитието. 

•Не се позволява внасянето на храни.
• Допуска се внасянето на алкохолни напитки при определени

условия.
• В редки случаи, когато гостите желаят да внесат храна в хотела

(например сватбена торта или торта за рожден ден), храната трябва
да бъде придружена от валиден сертификат за производител,
удостоверяващ нейния произход и безопасност, както и след

заплащане на допълнителна такса.
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IV. ДОСТЪП И ЛОГИСТИКА

• Забранява се внасянето на декорации, техника, алкохол, музикална
апаратура и обемни предмети през централния вход и пътническите

асансьори.
• Всички доставки и монтажни дейности се извършват единствено

през служебния вход и товарните асансьори.
• Външни фирми имат достъп само след предварително съгласуване с

управителя на хотела.

V. ПРОДЪЛЖИТЕЛНОСТ НА СЪБИТИЯТА

• Вечерно или дневно събитие (частно парти, сватба, гала вечеря) е със
стандартна продължителност до 6 часа.

• При желание за удължаване на времето за обслужване след шестия
час или след 00:00 ч. се начислява допълнителна такса.

VI. ОТГОВОРНОСТ И ЩЕТИ

• При нанесени щети на хотелска собственост организаторът дължи
пълното им възстановяване.

• Хотелът има право да прекрати събитието при груби нарушения на
реда или неспазване на инструкциите.

VII. ОЗВУЧАВАНЕ И ШУМ

• Музиката и озвучаването следва да бъдат съобразени с изискванията
на хотела и нормативната уредба.

• Хотелът има право да изиска намаляване на шума или прекратяване
на озвучаването. 
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